elproLOG USER

Bedienungsanweisung




Inhaltsverzeichnis
1. Einfihrung in elproLOG USER ..., 4
1.1 Erster Start von elproLOG USER .........ouiiiiiiiiiieiciiiicciiir e 4
2 AN o1 =1 o gV S 5
R T oo - | (= S 5
1.4  OrganiSatiONSEDENEN .......ciiii e e e e e e e e 5
2. MenUsS UNA IKONE@ ..o 6
Se BENULZEI .o 8
3.1 Benutzer hinzufligen / bearbeiten ...........c...uuiiiiiiii e 8
3.1.1 BeNULZEIAteN ......uueiii i 8
3.1.2 KONEO DELAIIS ...eeeeeiiiiiiie et 9
3.1.3 Mitgliedschaft.............uveieiiiiiee 10
A, GEUPPE oo 11
4.1 Gruppe hinzufligen / bearbeiten ..........ccieiiiiiiii 11
41.1 (1T o] o1=Tg T F= (=7 o 1P 11
4.1.2 BereChtiguNQgeN .......uuviiiiiiiiiee e 12
4.1.3 MILGHEART ..o 13
O, EXIFAS oo 14
5.1 DOKUMENTALION.....ccoii i e e e 14
51.1 Beispiel einer Dokumentation von Berechtigungen..................... 15
5.1.2 Beispiel einer Dokumentation von Benutzerkonten..................... 16
5.2  Application-Set IMPOIrtIErEN ........uuvuieciieiee e 17
LR T 10153 = [0 T = o 18
5.3.1 Programmeinstellungen............ccooovirriieieicccce e 18
5.3.2 SicherheitseinstelluNgen..........cooovviiiiiciii e 19
5.3.3 Benutzerdatenbank ... 19
6. Informationen zur Kundenunterstitzung..........cccooeveeen.ne. 20
6.1 Datenbankfehlermeldungen ... 20
6.2 VerlUSt dES PASSWOIS......cciiiiiiieiiiiiie ettt ettt e s bbb e e e e e 20
2-DE elproLOG USER

SuU3001D



ewPRe-|-

Verwendete Symbole und ihre Bedeutung

o Information

A WICHTIGE INFORMATIONEN UND WARNUNGEN

Hinweis auf weiterfiihrendes Kapitel oder Dokument
Hinweis auf weiterfiihrendes Kapitel [xxx / yyy / zzz; e.g. 3.1.2 Konto Details / Titel / PC Zeit]
oder Dokument

Im Interesse unserer Kundschaft behalten wir uns das Recht vor, Anderungen auf Grund tech-
nischer Fortschritte vorzunehmen. Deshalb kénnen Schemata, Beschreibungen und Auslie-
ferumfang ohne vorherige Mitteilung geéndert werden!

Dieses Handbuch ist ab Softwareversion 1.0x gultig
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1. Einfdhrung in elproLOG USER

Dieses Programm dient dazu, Benutzerberechtigungen auf allen installierten elproLOG ANALYZE
Programm-Modulen zuzuweisen.

Die folgenden Funktionen sind Teil des Programms:
« Einrichtung einer Datenbank zur Verwaltung von Berechtigungen fir elproLOG ANALYZE

Programm-Module
« Einrichtung von Benutzergruppen und einzelnen Benutzern
« Uberwachung von benutzerbezogenen Programmfunktionen

1.1 Erster Start von elproLOG USER

Einrichtung einer neuen Datenbank
Beim ersten Start von elproLOG USER werden Sie gefragt, welche Datenbank verwendet werden

soll.
Select datahase file... @
Speichem i | £ Datenbank v © 3 = @E-
J
Fiecent

Desktop

Eigens Datsien

Arbeitsplatz
Dateiname: |documental|ori Vl l Speichemn l
-
Netzwerkumgebs | Dateityp: [ elproliDB Database File v|  [[anbrechen |

1. Wahlen Sie den Ordner aus, in dem die Datenbank gespeichert werden soll.
2. Geben Sie den Namen der Datenbank ein.

Select database file...

1 File: M:\EntwicklungiDokumentation| AnlsitungeniSU elprol GG LSER|DatenbankiDacumentation, elpralDE doss not exist,
LY

D you want to create it?

3. Bestétigen Sie diese Meldung.
Ergebnis: Die Datenbank ist verfiighar und das Anmeldefenster wird angezeigt.

Anmeldung

Berutzemame |

Passwort |

4. Verwenden Sie folgende Angaben, um elproLOG USER zu starten:
Username: admin
Password: elpro

Das neue Passwort
muss aus minde-

Change Passwond

stens 6 Zeichen Old Passuvord | \
bestehen (Standard_ New Passward [ ‘
Wert). / Retype new Password | ‘
-
4 - DE elproLOG USER
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5. Nach erfolgreicher Anmeldung werden Sie aufgefordert, ein persénliches Passwort einzugeben.
Andernfalls wird das Programm geschlossen.

1.2 Anmeldung

Anmeldung

Benutzemname

Passwort

Nach jedem Start von elproLOG USER wird das Anmeldefenster angezeigt.

1.3 Update

Bei der Freigabe eines neuen elproLOG ANALYZE Programm-Moduls enthélt das ReadMe-Datei des
betreffenden Programms Informationen zum Status des Application-Sets. Um elproLOG USER zu
aktualisieren, muss das neue Application-Set importiert werden.

o Nach der Einrichtung einer neuen Datenbank miissen die Application-Sets aller verwendeten
elproLOG ANALYZE Programm-Module importiert werden.

@=5.2 Application-Set importieren

1.4 Organisationsebenen

Zur Verwaltung der Berechtigungen arbeitet elproLOG USER mit zwei Organisationsebenen: Benut-
zer und Gruppe

Ein Benutzer hat Zugriff auf alle elproLOG ANALYZE Programm-Module (und deren Funktionen), die
der "Gruppe" zugeordnet sind, der er angehort. Der Administrator kann das Passwort und die Zugriffs-
merkmale fiir diesen Benutzer festlegen.

¢ admin
Mitglied der Gruppe "Default Supervisors"

Dient zur Verwaltung der Berechtigungen fiir verschiedene elproLOG ANALYZE Programm-Module.

¢ Default Operators
Diese Gruppe hat keinen Zugriff auf elproLOG USER. Es ist die Gruppe, der Bediener als
Mitglieder angehéren.

¢ Default Supervisors
Diese Gruppe hat Zugriff auf elproLOG USER. Deshalb kdnnen ihr alle Berechtigungen fiir die
verflgbaren elproLOG ANALYZE Programm-Module zugewiesen werden. Nur der Administrator
darf Mitglied sein!

Verwendete Berechtigungen fur Supervisor und Benutzer werden ublicherweise den Standardgrup-
pen zugewiesen. Diese Standardgruppen kdnnen geéandert, durch kundenspezifische Gruppen
ersetzt oder geldscht werden.

Durch Importieren eines neuen Application-Sets kdnnen die Berechtigungen der Standardbenutzer-
gruppen auf die Ausgangswerte zuriickgesetzt werden.

(o0 g 2. Menis und Ikone / Ansicht

elproLOG USER
SuU3001D

Passwortkonfigura-
tion (o0 g 5.3.1 Pro-
grammeinstellungen P

Benutzer

Standardbenutzer

Gruppe

Standardgruppen
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2. Menis und Ikone

2 elprolOG USER
Benutzer Extras Hilfe

Ansicht

(& ]6 | & b &2 | e s

Benutzer

Anmeldename Waoller Mame

Bereit

Uber die Ikone und das Menii "Ansicht" kann zwischen den Gruppen- und Benutzerfunktionen

Ansicht
umgeschaltet werden.
Ikon Menu
b Ansicht Benutzer m|—
Benutzer
[ . Gruppen
Ansicht Gruppen
S
Benutzer Die Benutzerfunktionen kdnnen lber die Ikone oder das Men( "Benutzer" ausgewahlt werden.
(= 3. Benutzer
Ikon Menu
f, Hinzufiigen Beluizey
i fa  Benutzer hinzufagen...
> LS s Benutzer loschen
dschen
» £2 | Benutzereinstellungen bearbeiten
& Bearbeiten
Gruppe Die Gruppenfunktionen kdnnen Uber die Ikone oder das Meni "Gruppe" ausgewahlt werden.
(= 4. Gruppe
lkon Meni

&:! Hinzufiigen Gruppe
g Gruppe hinzufigen. ..

. ‘@ Gruppe ldschen
b Léschen ﬁ’
kd  Gruppeneinstelungen bearbeiten,

w Bearbeiten

6 - DE elproLOG USER
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Enthalt verschiedene Funktionen zum Einrichten von elproLOG USER sowie Dokumentationen zur Extras
Einrichtung.

@= 5. Extras
Extras

Dokumentation EBerechtigungen, .,

(5[5

Dokumentation Benutzerkonten. ..

Application-Sek importieren...

[

Einstellungen...

« Detaillierte Information tber die installierte Programm-Version Hilfe
« Mdglichkeit zur Anderung des Passworts
(g 1.1 Erster Start von elproLOG USER / Anmeldepasswort

Hilfe

2 Passwort dndern...

il Info...

elproLOG USER DE-7
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Benutzer

3. Benutzer

Standardbenutzer:

admin s

Login Name
Voller Name

Bemerkungen....
Firma

# elprol OG USER

Ansicht  Benitzer - Extras  Hifs

(6] | & b & |6 6@ 6

Benutzer

Anmeldename: Waller Hame:
bpitt Bill Fitt
jemith John Smith
rwood Mora'wiood

Bereit

3.1 Benutzer hinzufiigen / bearbeiten

3.1.1 Benutzerdaten

Neuer Benutzer X

x
Konto Details
Mitgliedschaft Der Anmeldename ist das einzige Feld das zwingend ausgefiil werden muss. Mit
dem Knop “Passwort zuriicksetzen’ kann dem Benutzer ein neues Passwort
2ugewiesen werdsn
Benutzerdaten
Armeldename | |
WollerName | |
Bemekungen | |
Teletonnummer | ‘
Fanurmmer | ‘
EMail [ |
Firma [ |
Password zuriicksetzen. .
Abbrechen Hite

Dies ist die einzige obligatorische Information.

Diese Information wird im Prifbeleg von elproLOG ANALYZE QLS und in elproLOG EVENT doku-
mentiert. Daher wird empfohlen, dieses Feld auszufillen.

Diese Informationen werden nur zu Dokumentationszwekken verwendet.

elproLOG USER
SuU3001D
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Ermdglicht die Festlegung eines neuen Benutzerpassworts.

Passwort zuriicksetzen

Neues Passwart
Meues Passwart wiederhalen

Benutzer muss bei der nachsten Anmeldung das Passwart Sndem

Passwortanforderungen (o= 5.3.2 Sicherheitseinstellungen

3.1.2 Konto Details

Neuer Benutzer El

Benutzerdate

Konto Detalls

Mitgliedschalt Definieren Sie, ob das Konta eine zeillich beschiankte Gilligksit hat. Sie kinnen
ausitzlich Berulzerkonten manuell sperren oder entspenen und das Andem des
Passworts srzwingen

Konto Details

(&) Kanto lauft nie ab

O Konto Ablaufdatum

[ Kanto gespert

Passwort I3Uft nie ab

[] Benutzer kann Passwort nicht Sndem
[ Benutzer muss bei der néchsten Anmeldung das Passwort sndem
Konto Informationen

Konto Erstellungsdatum

Passwart Ablaufdatum

Letzte Anmeldung

Anzahl fehigeschlagener Anmeldungen

Bietet die Mdglichkeit, den Anmeldezeitraum zu begrenzen, z. B. flr einen temporaren Benutzer.
Nach Ablauf dieses Datums kann sich der betreffende Benutzer nicht mehr bei den zugeordneten

Programmen anmelden.

« Konto kann vom Administrator gesperrt werden

« Aufhebung einer nach mehreren falschen Anmeldungen erfolgten Kontosperrung
Wenn NICHT aktiviert, gilt das unter "Konto Informationen" angegebene Passwort-Ablaufdatum.

Fir "Passworter laufen ab nach" und "Dauer der Passworthistorie"

(o 5.3.2 Sicherheitseinstellungen

elproLOG USER
SuU3001D

Passwort zurlick-
setzen

Kontrollkéstchen

Bei Aktivierung die-
ses Kontrollk&st-
chens muss der
Benutzer bei der
nachsten Anmeldung
ein personliches
Passwortestlegen. P

Dies sind benutzer-
bezogene Einstellun-

gen. 7

Konto Ablaufdatum

Konto gesperrt

Passwort lauft nie
ab

Konto Informa-
tionen

DE-9



Benutzer

Ein Benutzer kann
Mitglied in verschie-
denen Gruppen sein.
Die Berechtigungen
sind kumulativ. s

10 - DE
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3.1.3 Mitgliedschaft

AUS SICHERHEITSGRUNDEN SOLLTE EIN BENUTZER NIEMALS MITGLIED IN
GRUPPEN SEIN, IN DENEN DAS PROGRAMM "ELPROLOG USER" EINE DER AUSGE-
WAHLTEN ANWENDUNGEN IST.

& 4.1.2 BERECHTIGUNGEN

Neuer Benutzer

Denterdten [Mitglied

Werwalten Sie die Mitgliedschaften des aktugllen Benutzers. Der Benutzer erbt
alle Berechtigungen aller Gruppen bei denen er Mitglied ist

Mitglied von

Name Eeschieibung

Abbrachen Hilt

Schaltflache "Hinzufugen..."
Bevor eine Gruppe einem Benutzer zugeordnet werden kann, miissen mindestens "Gruppendaten”
und "Berechtigungen" fur diese Gruppe definiert werden!

Gruppe hinzufiigen

1. Eine oder mehrers Gruppen auswahlen
2. OK Klicken um Auswahl zu iibemehmen

Name

efau
Default Operators

(= 4.1.1 Gruppendaten und 4.1.2 Berechtigungen

elproLOG USER
SuU3001D



Gruppe

# elprolOG USER

Ansicht Gruppe  Extras  Hife

Slwles o lB@®

Gruppen

Mame Beschreibung

Default Operators Default Operat

Default Supervisors Default Supervisor Group

Beim erneuten Importieren von elproLOG ANALYZE Programm-Modulen haben Sie die Mog-
o lichkeit, die Berechtigungen flr beide Gruppen auf die Ausgangswerte zuriickzusetzen. Diese
Werte werden von ELPRO vorgegeben. Alle anderen Einstellungen bleiben unveréndert.
(e 5.2 Application-Set importieren / Standardgruppen und Berechtigungen

4.1 Gruppe hinzufligen / bearbeiten

'

4.1.1 Gruppendaten

Neue Gruppe El
Gruppendaten
Berechtigungen
Mitglieder Drefinieren Sie die Grupper-Merkmale. Die Angabe des Gruppennames ist
2wingend.
Gruppendaten
Gruppername | |
Beschigibung | |
Gruppeninformation
Gruppe Exstellungsdatum | |
Anzahl Mitglieder [ |
k=
Dies ist die einzige obligatorische Information. Gruppenname
elproLOG USER DE - 11
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Gruppe

Details siehe die
Beschreibungen in
diesem Fenster s

Bevor diese Berechti-
gungen zugewiesen
werden kénnen,
muss das "Applica-
tion-Set" importiert

werden. 5.2

Application-Set

importieren s
12 - DE

41.2

Guspendten

Berechtigungen

Neue Gruppe

ausgewahlt werden

Mitglieder Fiigen Sie Berechtigungen der akiuelle Gruppe hinzu oder entfernen Sie diese.
Durch werwenden der Stig (Ctr) Taste kiinnen mehrere Eintidge gleichzeiti

Zugewiesene Berechtigungen

Programm

Funktion

Abbrachen Hilt

Berechtigung hinzufiigen B

1. Programm wahlen
2. Eine oder mehrere Funktionen auswahlen
3. OK klicken um Auswahl zu Libernehmen

Funktion L

E-Mai senden

Exportieren

Lesen + Speichern

Lagger auslesen

Lagger einiichten

Lagger erveitertes Einrichten

POF Erstellen

Programm starten

~

Schaltflache "Hinzufiigen..."

elproLOG USER
SuU3001D



emnt:—‘f% Gruppe
4.1.3 Mitglieder

Meue Gruppe

Gruppendaten Mitgliede

Berechtigungen

Fligen Sie Benutzer der aktusllen Grupps hinzu oder ntfemen Sie diese. Dier
Berutzer eibt dabsi alle Berachtiqungen der Gruppe. Durch verwenden der Sig
(Ctl) Taste kinnen mehrere Gruppen dleichzsitia ausgewahit werden.

Mitgliederliste

Anmeldename | WMoller Name:

Abbrechen Hilfe

Details siehe die
Beschreibungen in
diesem Fenster P

Schaltflache "Hinzuftigen..."

Bevor ein Benutzer einer Gruppe zugeordnet werden kann, miissen mindestens die "Benutzerdaten”
und "Kontodetails" flr den Benutzer definiert werden!

Benutzer, hinzufiigen

1. Einen oder mehrere Benutzer wahlen
2. 0K klicken um Suswahl zu iibemehmen

Anmeldename Valler Name

jmith John Smith
nwood Nora Wood
bt il Fit

@=3.1.1 Benutzerdaten und 3.1.2 Konto Details

elproLOG USER DE - 13
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5. Extras
5.1 Dokumentation

Es sind zwei Arten von Dokumentationen verfiigbar:
« Dokumentation von Berechtigungen
» Dokumentation von Benutzerkonten

Dokumentationsikonen
Uber die folgenden Ikone kénnen die verschiedenen Funktionen im Dokumentationsfenster aufgeru-
fen werden:

@ 3 5 o -
1 2 3 <4 5 6 7 8 9 10

Export einer Dokumentation in andere Dateiformate
Drucken

Report aktualisieren

Erste Seite

1 Seite rlckwarts

1 Seite vorwarts

Letzte Seite

Sprung zu einer Seite

Suchen

Zoom

©CoNoGO~WNE

[EnY
©

14 - DE elproLOG USER
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5.1.1 Beispiel einer Dokumentation von Berechtigungen

Dokumentation Berechtigungen
EPRC-

Programm: elproLOG USER, Version 1.0.0.0
Datenbank: C:\Programme\elpro\elproLOG USER\UserDatabase.elproUDB

Gruppe: Default Operators

Gruppenname: Default Operators
Gruppe erstellt am: 01.01.1970 00:00:00
Beschreibung: Default Operator Group

Berechtigungen

Programm Funktion Code

elproLOG ANALYZE Programm starten 11'001
elproLOG ANALYZE Logger auslesen 11'002
elproLOG ANALYZE Speichern / Speichern unter 11'005
elproLOG ANALYZE Exportieren 11'006
elproLOG ANALYZE E-Mail senden 11'007
elproLOG ANALYZE Drucken 11'008
elproLOG ANALYZE PDF Erstellen 11'009
elproLOG ANALYZE Report Eintrag hinzufiigen 11'010
elproLOG ANALYZE Zoom speichern 11'011
elproLOG ANALYZE Lesen+Speichern / Gruppe Lesen+Speichern 11'013
elproLOG CONFIG Programm starten 13'001
elproLOG CONFIG Loggerdaten andern 13'005
elproLOG CONFIG Gruppeneinstellungen andern 13'007
elproLOG CONFIG Gruppendatei speichern 13'008
elproLOG CONFIG Drucken 13'009
elproLOG EVENT Programm starten 15'001
elproLOG EVENT Drucken 15'005
elproLOG EVENT Archivdateien dffnen 15'006
elproLOG MONITOR Schriftart &ndern 12'005
elproLOG MONITOR Autosave manuell starten 12'006
elproLOG MONITOR Deaktivierte Sensoren und digitale Eingange ausble 12'007
elproLOG MONITOR Alarm Sound stumm schalten 12'008
elproLOG MONITOR Alarme quittieren 12'009
elproLOG MONITOR Warnungen quittieren 12'010

Mitglieder

Anmeldename Voller Name

Gruppe: Default Supervisors

Gruppenname: Default Supervisors
Gruppe erstellt am: 01.01.1970 00:00:00
Beschreibung: Default Supervisor Group

Berechtigungen

Gedruckt: 02.04.2009 / agubler Seitel / 2

elproLOG USER DE - 15
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Extras
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5.1.2 Beispiel einer Dokumentation von Benutzerkonten
Dokumentation Benutzerkonten
ElPRCH|—

Programm: elproLOG USER, Version 1.0.0.0
Datenbank: C:\Programme\elpro\elproLOG USER\UserDatabase.elproUDB
Anmeldename: admin
Voller Name:
Bemerkungen: Default Administrator
Telefonnummer:
Faxnummer:
E-Mail Adresse:
Firma:
Konto erstellt am: 01.01.1970 00:00:00
Konto Ablaufdatum: -
Konto gesperrt: nein
Letzte Anmeldung: 02.04.2009 09:19:14
Anz. fehlgeschlagener Anmeldunge 0
Passwort anderbar: ja
Passwort lauft nie ab: nein
Passwort Ablaufdatum: 01.06.2009 09:20:04
Mitglied von

Gruppenname eschreibung

Default Supervisors Default Supervisor Group
Anmeldename: Andreas
Voller Name: Andreas
Bemerkungen:
Telefonnummer:
Faxnummer:
E-Mail Adresse:
Firma:
Konto erstellt am: 02.04.2009 09:27:31
Konto Ablaufdatum: -
Konto gesperrt: nein
Letzte Anmeldung: -
Anz. fehlgeschlagener Anmeldunge 0
Passwort &nderbar: ja
Passwort lauft nie ab: nein
Passwort Ablaufdatum: 01.06.2009 09:27:31
Mitglied von

Gruppenname Beschreibung

Default Operators Default Operator Group
Gedruckt: 02.04.2009 / agubler Seitel / 1

16 - DE
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5.2 Application-Set importieren ,

Application-5et importieren

1. Application Set auswahlen
2. Komponenten auswahlen
3. OK klicken um Auswahl zu Lbermehmen

Application Set
Impaortieren
Funktionen
Standard Gruppen & Berechtigungen
0K | [ bbrechen

Eine neu definierte Datenbank enthalt keinerlei Informationen Uber die zu verwaltenden Programm-
Module. Als Erstes mussen die Application-Sets aller verwendeten elproLOG ANALYZE Programm-
Module importiert werden.

Waéhlen Sie das Application-Set (xxx.elproUAS) des gewlinschten Programm-Moduls aus. Diese 1. Applikation Set
Information ist in dem Verzeichnis enthalten, in dem das Programm installiert wurde. auswahlen
¢ Funktionen 2. Komponenten
Nach dem Import mussen die Berechtigungen fur das neue Programm jeder Gruppe manuell auswahlen

zugewiesen werden.

« Standard Gruppen & Berechtigungen
Die Berechtigungen fiur die beiden Standardgruppen werden auf die Ausgangswerte zuriickge-
setzt. Diese Werte werden von ELPRO vorgegeben.

3. Mit "OK" impor-
tieren

elproLOG USER DE - 17
SuU3001D
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5.3 Einstellungen [‘j
v

DIESE EINSTELLUNGEN GELTEN FUR ALLE BENUTZER UND GRUPPEN, DIE DER
AUSGEWAHLTEN DATENBANK ZUGEORDNET SIND.

5.3.1 Programmeinstellungen

Programmeinstellungen gl

gen

Sicherheitseinstellungen
Eenutzerdatenbank ‘wishlen Sie die Sprache in der die Programmoberflache angezeigt wird

Sprache

Deutsch -

Fir Details siehe
Kommentar zum
Fenster s

18 - DE elproLOG USER
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5.3.2 Sicherheitseinstellungen

Programmeinstellungen, &

Programmeinsteliungen

Bic lungen

Benutzerdatenbark Definisren Sie, ob der Benutzer das Passwort regelméssig Andem muss und
welche anderen Passwart-Flegeln gelten. Sie konnen auch festlegen, dass sin
Konta nach siner gewissen Anzah fehigsschlagener Anmeldeversuche
autamatisch gespent wird

Pazswiirter

O Passwoter laufen nie ab

(&) Passwiitter laufen abnach |50 3| Tage
Minimale Passwortlange 6 % | Zeichen
Dauer der Passworthistorie |3 % | Passwaiter

Berutzerkanto
(O Automatisches Speren deaktiviert
(&) Automatisches 5penen aktiviert

Fehlgeschlagene &nmeldungen bis Spenung |3

Die Benutzer werden gezwungen, ihre Passworter zu &ndern, andernfalls kbnnen sie sich nicht mehr
bei den elproLOG ANALYZE Programm-Modulen, denen sie zugeordnet sind, anmelden.

» Standardwert: 6 Zeichen
« Die verwendete Passwortlange ist von internen Sicherheitsvorschriften abhangig.

Legt die Anzahl der erforderlichen Passwortanderungen fest, nach denen das erste Passwort erneut
verwendet werden kann.

533 Benutzerdatenbank

Programmeinstellungen El

Programmeinstellungen
Sicherheitseinstellungen

‘wihlen Sie den Typ und den Speicherort der elpiol 0G USER Datenbank.
‘wenn diese Einstellungen gedndert werden muss das Programm neu gestartet
werden

Datenbanktyp
elprolDB D atenbank Datei v

Benutzerdatenbank

D:AT est slprolIDE Ca

ZUM ANDERN DER DATENBANK SIND LOKALE ADMINISTRATORRECHTE ERFOR-
DERLICH!

elproLOG USER
SuU3001D

Passwarter laufen
ab nach

Minimale Pass-
wdrterlange

Dauer der Passwor-
thistorie

Fir weitere Informa-
tionen siehe auch die
Kommentare zum
Fenster P

Fur Details FF 3.1
Benutzer hinzuftigen
/ bearbeiten P
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6. Informationen zur Kundenunterstitzung

Falls Sie weitere Unterstiitzung vom ELPRO - Kundendienst bendtigen, bitten wir um folgende Infor-

mationen:
Waéhlen Sie im Menii - Versionsnummer des Programms
"Hilfe" den Menuein- Das Programm wird auf einer CD-ROM mit folgender Bezeichnung geliefert: 1.x.y
trag "Info" aus. s Die aktuelle Versionsnummer des Programms ist in der ReadMe-Datei angegeben.

- Version und Typ des verwendeten Betriebssystems

- Bezeichnung des verwendeten elproLOG ANALYZE Programms und/oder Datenloggers, bei
dem Probleme auftreten

- Gibt es die gleichen Probleme mit anderen elproLOG ANALYZE Programmen und/oder Daten-
loggern?

- Welche Aktionen wurden durchgefiihrt, bevor Probleme auftraten (genaue Beschreibung des
Datenlogger-Programms: Uhrzeit, Temperatur, Erschitterung ...).

- Genaue Definition des aufgetretenen Fehlers: Kopien des Statusreports, der Grafik und des
Kommunikationsprotokolls, oder senden Sie uns, wenn mdglich, eine E-Mail mit den ausgele-
senen Daten.

6.1 Datenbankfehlermeldungen

Ursachen « Die elproLOG USER Datenbank wurde méglicherweise geldscht oder verschoben oder ist
beschadigt.
 Falls die Datenbank auf einem Server installiert ist, Uberprifen Sie auch den Serverzugriff.

Datenbankfehler

elprol OG LISER karn auf die Daterbank nicht ugreifen,
Wollen Sie eine andere Daterbank benutzen?

Bitte diese Meldun-
gen bestatigen und
eine neue Datenbank [———

auSWah |e n @ elprolOG LISER. kannte die Einstellungen nicht in die Datenbank speichern (C:{Programme! elprolelprol OG USERiLiserDatahase. elprolIDB).

.« . wiederholen oder Abbrechen und das Programm beenden?
oder definieren s
—_—

6.2 Verlust des Passworts

Wenn das Administratorpasswort verloren geht, kann die bestehende Datenbank nicht mehr geéndert
werden.
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